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自 &##&年 ’月 "日起实施的《医疗事故处理条
例》中规定因医疗行为引起的侵权诉讼，由医疗机构

就医疗行为与损害结果之间不存在因果关系及不存

在医疗过错，承担举证责任，即“举证责任倒置”［"］。

住院患者护理文件记录作为住院病历的一部分，内

容包括：体温单、临时医嘱单、长期医嘱单、护理记录

单等，而体温单、长期、临时医嘱单均能按照医疗护

理常规要求规范完成，护理记录单记录了患者从入

院到出院护理的全过程，因患者病情的不同，处置不

同，书写记录人员水平不同而有很大差异，而介入放

射学又是一门新的学科，护理记录无固有的模式可

遵循，随着介入技术的不断更新和发展，对疾病的治

疗扩展到多个学科，所以，介入科护理记录单的书写

在目前尤其值得探讨。

一、护理记录单存在的问题

（一）病情资料采集方面 !缺乏准确性：患者
对自己存在的健康问题不能准确描述；护士在病情

描述中掺入太多主观评估。"缺乏及时性：因为多
数护士习惯于把手头的治疗护理工作全部做完了才

一起做文字记录，而不是动态地随时发现问题，随时

记录并解决，忽略了记录的时限性。

（二）护理问题确立方面 !与医疗诊断混淆：
患者所存的护理问题是可以通过护理措施的实施而

缓解或减轻。"与病情不相符，如：肿瘤患者发热，
测体温$% (&)*，护士提出护理问题是“体温过高”。
（三）护理措施实施方面 !缺乏针对性：护理
措施针对性不强，体现不出个体化。"缺乏真实性：
在临床上有些护士为了应付检查，将没有实施的护

理措施记录下来。#缺乏逻辑性：护理措施重点不
突出，体现不出首优、中优、次优措施。

（四）效果评价方面 !不能够及时的评价；"
评价的结果并非针对提出的护理问题。

（五）健康教育方面 !缺乏可操作性。"部分
教育内容护士自己不是十分熟悉，所以导致讲不明

白，患者听不懂的现象。

二、原因分析

（一）法律意识淡漠 在当今法治社会，患者的

法律意识和自我保护意识日渐增强，相反由于学校

教育和在职教育缺乏法律知识的教育，护士的法律

意识和自我保护意识比较薄弱，护士更多考虑如何

尽快地去解决影响患者健康的根本问题，而忽视潜

在的法律问题，对一些可能引发的护理纠纷认识不

足［&］。

（二）责任心不强 责任心不强是影响护理记录

质量的重要原因之一，少数护士缺乏敬业精神，对工

作不认真负责，出现漏记、错记、乱记等现象。

（三）基本理论及相关学科知识缺乏 目前临床

护士大多以中专教育为主，再培训与提高的机会较

少，导致护士知识结构既不是完整的医疗知识结构，

也不是合理的护士知识结构，形成了护士纵面知识

结构不合理，横向知识缺乏的状况［$］。

三、对策

（一）增强法律意识 要认真学习和执行《医疗

事故处理条例》及职业相关的法律法规、规章制度和

技术操作规范，严格执行医嘱等。在护理记录过程中

注意内容的及时、准确、客观、真实、全面和连续性。

（二）提高自身素质和业务水平 要以护士职业

道德规范严格要求自己，熟练掌握基础护理理论与

专科理论，应随着介入学科新技术、新业务的开展不

断学习相关学科知识，熟悉介入学科最前沿的护理

动态，熟练掌握基础护理操作及专科技术操作。

（三）规范护理记录单书写 介入科护理记录单

在记录的内容、格式、要求和管理上要适应“举证责

任倒置”的新形势，体现护士的责任感和证据意识，

首先应该规范护理记录单的书写，对书写中存在的

问题进行讨论、研究，不断改进、提高、完善，并建立

健全的介入学科护理记录书写规章制度。
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